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DISCLAIMER

In dit boek proberen we een verband te vinden tussen de essentiéle kenmerken van
de hedendaagse kinderopvang-sector en de managementopgave die daaruit
voortvloeit. Wat is er nodig en wat is er productief of mogelijk zelfs effectief?

Het management van een organisatie of onderneming is het vakgebied van de
bedrijfskunde. Maar eerlijk gezegd is het een boterzachte wetenschap, omdat het
lastig is om wetenschappelijk experimenteel onderzoek te doen in de ‘echte’
praktijk. Veel onderzoek blijft daarom beperkt tot laboratoriumsituaties, waarvan
dan de uitkomsten worden geéxtrapoleerd naar de praktijk.

Bovendien blijken managementvisies en -modellen historisch samen te hangen met
leidende inzichten in de samenleving in het algemeen. QOok blijken
managementtheorieén erg gevoelig voor hypes en ‘common sense’ redeneringen.
Daardoor blijven theorieén die eigenlijk achterhaald zijn nog lang hangen in het
collectieve bewustzijn van organisaties. Goed beschouwd is kennis over het
management van organisaties vooral een kwestie van ‘common sense’, ervaring en
samengestelde overtuigingen. Daar waar in dit boek gerefereerd wordt aan
managementwetenschap is een disclaimer dus van toepassing.



BIOGRAFIE

Betsy van de Grift is een ervaren bestuurder en ondernemer in de sector van het
jonge kind, met een MBO/HBO pedagogische en academische bedrijfskundige
opleidingsachtergrond.

Sinds 2007 werkt zij als onafhankelijk adviseur voor de kinderopvang en het
kleuteronderwijs. Vanaf 2009 bestudeert zij vraagstukken in de kinderopvang en
het kleuteronderwijs vanuit de neurowetenschap: de neurobiologie en
neuropsychologie. Zij publiceerde daarover een reeks ‘kinderbreinboeken’
(Kinderkoppie, Jongensbrein/Meisjesbrein, Peuteren en Kleuteren en De Lastige
Kleuter). In november 2020 verscheen De Kleutervriendelijke School, over de
kwaliteit in het onderwijs aan kleuters. Dat boek werd genomineerd als beste
onderwijsboek van het jaar 2020.

Tussen 2014 en 2018 combineerde zij deze werkzaamheden met de directievoering
van de stichting BKK, een door de overheid gesubsidieerde instelling voor
professionalisering in de kinderopvang. Ook was zij tussen 2015 en 2022 mede-
eigenaar en bestuurder van een kleinschalige kinderopvangorganisatie in het
oosten van het land, dat zich profileerde als pedagogisch innovatief.

Door haar rijke kennis en ervaring in de sector van het jonge kind is zij een
veelgevraagd spreker en organisatie- en directiecoach.

Betsy streeft er naar duurzame kwaliteitsimpulsen te geven aan het pedagogisch en
educatief aanbod aan O-7 jarigen. Meer daarover op www.betsyvandegrift.nl



http://www.betsyvandegrift.nl/

DANKWOORD

Sinds 1996 werk ik in de sector kinderopvang, in veel verschillende functies en
rollen, waaronder vijf bestuursfuncties en ruim vijftien interim en adviesopdrachten
en nu - in toenemende mate - vanaf de zijlijn of op de achtergrond. Ik ben dankbaar
voor alle kansen die ik in die tijd heb gekregen om een bijdrage aan de sector te
leveren en om steeds meer te worden wie ik had kunnen zijn. Veel mensen zijn me
daarbij tot steun geweest of hebben mij door hun feedback juist op andere
gedachten gebracht. Dank daarvoor.

Veel dank gaat uit naar ‘meneer van de G’, die een flink deel van al die tijd dat we
al samen zijn, mij vooral werkend heeft meegemaakt. Hij heeft me veel ruimte
gegeven, met belangstelling mijn verhalen aangehoord en soms zijn schouders er
over opgehaald, daarmee mij helpend om de relativiteit der dingen te blijven zien.

Met dit boek wilde ik de verhalen die in mij zitten over de mooie
kinderopvangsector, de ondernemingen, de bestuurders en managers en de
uitdaging waar ze voor staan, graag uitdragen. De sector -en haar managers-
verdient het om serieus genomen te worden maar ook om zichzelf serieus te
nemen. Daar zie ik verbeterkansen en die wil ik markeren. Dank aan iedereen die
daarvoor openstaat, zoals de vele directeuren die ik ken, die ik bereik via social
media en waar ik voor mocht werken als adviseur en bijvoorbeeld in de leergangen
voor directeuren.
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